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LAK stellt Weichen fur die Zukunft

Riick- und Ausblick Gemiss dem eben erschienenen Jahresbericht blickt die Liechtensteinische Alters- und Krankenhilfe (LAK) auf ein erfolgreiches
Jahr 2021 zuriick. So wurden im vergangenen Jahr die Grundsatzstrategie 2022-2026 erarbeitet und die Weichen fiir die kommenden Jahre neu gestellt.

rneut konnten zahlreiche

Projekte umgesetzt und vie-

le Ziele erreicht werden. Das

zweite Pandemiejahr wurde
gut liberstanden. Die budgetierten
Belegungszahlen konnten aber nicht
erreicht werden. Die LAK erzielt
wieder gute Noten in Bezug auf die
Qualitit. «Wir sind sehr dankbar,
dass wir im vergangenen Jahr kaum
Krankheitsfille bei unseren Bewoh-
nenden feststellen mussten. Die not-
wendigen Schutzmassnahmen wur-
den jeweils der Lage entsprechend
angepasst. Ein Besuchsverbot, wie
im Jahr 2021, musste zu keiner Zeit
mehr angeordnet werden», sagt Me-
lanie Lampert-Steiger, Stiftungsrats-
prasidentin der Liechtensteinischen
Alters- und Krankenhilfe LAK. «Das
zeigt, dass unser Hygienekonzept
greiftr, ergdnzt Thomas Riegger,
Vorsitzender der Geschiftsleitung
der LAK. Zudem hitten die Mitarbei-
tenden eine gewisse Routine im Um-
gang mit dem Virus entwickelt, fahrt
er fort. Ein weiterer Grund fiir den
doch positiven Pandemieverlauf in
der LAK diirfte die Tatsache sein,
dass Anfang Jahr im Rahmen einer
Impfaktion ein grosser Teil der Be-
wohnenden sowie des Personals ge-
impft werden konnte. Bereits im No-
vember stand dann rechtzeitig die
Booster-Impfung zur Verfiigung.
Obgleich die Pandemie auch 2021
tonangebend war, schloss die LAK
erneut viele Projekte erfolgreich ab
und erreichte zahlreiche Ziele.

Vertrauen in die LAK

Wie dem Bericht zu entnehmen ist,
hat die LAK im vergangenen Jahr die

Grundsatzstrategie 2022-2026 erar-
beitet und die Finanzeckwerte defi-
niert. Damit lege die LAK die strate-
gischen Leitplanken fiir die kom-
menden Jahre fest, fiihrt Melanie
Lampert-Steiger aus. Diese Leitplan-
ken ergidnzte die LAK mit einer neu-
en Vision und einem neuen Leitbild.
So nehme die LAK ihre Verantwor-
tung in der Altersversorgung des
Landes wabhr.

«Die LAK ist ein sehr verldsslicher
Partner und ihr Engagement ist fiir
unser Land unverzichtbar», hilt Ma-
nuel Frick, Minister fiir Gesellschaft
und Kultur, fest. Er schatzt es, auf
das Fachwissen von LAK-Exponen-
ten, beispielsweise im Covid-19-Stab
des Landes, zuriickgreifen zu kon-
nen. Mit der Genehmigung der Stra-
tegie und der Finanzeckwerte drii-
cken Regierung und Strategierat
auch ihr Vertrauen in die LAK aus.
«Damit sind die Weichen fiir kiinfti-
ge Projekte gestellt. Im Haus St. Mar-
tin in Eschen bauen wir zurzeit die
ambulante Tagesbetreuung auf.
Kiinftig werden uns integrierte und
medizinische Versorgungsmodelle
beschiftigen. Die Versorgung unse-
rer Bewohnenden soll noch verbes-
sert und die hohe pflegerische und
medizinische Versorgungsqualitit
erhalten werden», fiahrt Melanie
Lampert-Steiger fort.

Wichtige Projekte umgesetzt

Kognitive Einschrankungen sind ein
hiufiges Krankheitsbild in der LAK.
Im Fachbereich Pflege und Betreu-
ung wurden die Auswirkungen von
Demenz ndher untersucht. Es wur-
den Handlungsfelder identifiziert

Die Bewohnenden kdnnen sich
in der LAK jederzeit gut umsorgt
fUhlen. (Foto: ZVG/LAK)

und Massnahmen fiir eine noch bes-
sere Betreuung der Bewohnenden
definiert. Ein aussenstehendes Un-
ternehmen beurteilte zudem die Le-
bensqualitit von Menschen mit De-
menz, die in der LAK leben. Es zeig-
ten sich sehr positive Ergebnisse
und der LAK wurde bescheinigt,
dass sie eine gute Lebensqualitdt
bietet. Innovative Wege beschreitet
die Pflegeentwicklung. Mit der LAK-
Wissensplattform, Newslettern, Vi-
deos, Wissensquiz und vielem mehr
vermittelt sie Wissen.

«Die Pflegeentwicklung ist ein un-
verzichtbarer Teil in der Wissens-
vermittlung, unterstiitzt unsere Mit-
arbeitenden, vor allem bei komple-
xen Fragen in der Praxis und sorgt
dafiir, dass das Fachwissen in der
LAK immer auf dem neusten Stand
ist», erkldrt Riegger. Dazu wurde das

Team der Pflegeentwicklung im letz-
ten Jahr mit Fachexperten verstarkt.
Der LAK-eigene Fachbereich Bildung
hat die Digitalisierung vorangetrie-
ben und verfiigt nun iiber ein Sys-
tem, das die ganze Berufsbildung in
allen ihren Facetten steuert.

Vor allem im ersten Halbjahr sei ei-
ne Zuriickhaltung bei den Eintritten
in die LAK spiirbar gewesen. Da-
durch blieb die Zahl der Pflegetage
deutlich unter den Erwartungen. Im
zweiten Halbjahr stieg dann die
Nachfrage nach Betreuungsplitzen
wieder an. Der dadurch entstandene
Ertragsausfall konnte durch eine ho-
he Disziplin bei den Ausgaben zum
grossten Teil kompensiert werden.
«Es ist daher eine grosse Leistung
der Mitarbeitenden, dass die Defizit-
liberschreitung von 608 000 Fran-
ken keine Kreditiiberschreitung
nach sich zog», stellt Melanie Lam-
pert-Steiger anerkennend fest.

In Palliative Care rezertifiziert

Wie dem Jahresbericht zu entneh-
men ist, wurden im vergangenen
Jahr die Vorbereitungen zur Rezerti-
fizierung in Angriff genommen. Mit-
te Mirz fand nun der Audit zur Re-
zertifizierung «Qualitédt in Palliative
Care» statt. Der LAK wurde von den
Auditorinnen und Auditoren das
beste Zeugnis ausgestellt. Alle 65 ge-
forderten Qualititskriterien wurden
erfiillt. «Mit der Rezertifizierung
wird uns von einer externen Stelle
bestitigt, dass wir unseren Bewoh-
nenden eine Pflege und Betreuung
mit hochstehender Qualitit zukom-
men lassen», sagt Thomas Riegger
nicht ohne Stolz. (eps)

Uber die Liechtensteinische
Alters- und Krankenhilfe (LAK)

13. APRIL 2022

Die Liechtensteinische Alters- und Kran-
kenhilfe (LAK) ist eine Stiftung des 6f-
fentlichen Rechts, die in einem eigenen
Gesetz geregelt ist. Der Zweck der Stif-
tung ist «(...) die Gewahrleistung einer
bestmaoglichen Pflege, Betreuung und Be-
ratung der im Land wohnhaften Betagten,
Kranken und Hilfebedurftigen sowie die
Gewahrleistung vorbeugender Massnah-
men, um der Entstehung von Hilfebedurf-
tigkeit entgegenzuwirken.» Die LAK ist
mit rund 450 Mitarbeitenden ein bedeu-
tender Arbeitgeber in Liechtenstein. Sie
bietet rund 50 Ausbildungsplatze in ver-
schiedenen Berufsfeldern an. Die LAK be-
treibt funf Pflegeheime in Vaduz, Triesen,
Schaan, Eschen und Mauren sowie eine
Pflegewohngruppe in Triesenberg. Damit
stellt die LAK rund 300 Betreuungsplatze
zur Verfligung. Sie setzt an allen Standor-
ten eine moderne und zweckmassige Inf-
rastruktur ein, welche sowohl die Anlie-
gen der Bewohner als auch jene der Mit-
arbeitenden voll und ganz abdeckt.
Durch den Zusammenschluss von mehre-
ren Pflegeheimen in der Liechtensteini-
schen Alters- und Krankenhilfe werden
Synergien genutzt und Kompetenzen ge-
bundelt. Aktuelles pflegerisches Wissen
und Erfahrung sind heute unabdingbar,
um den besonderen Aspekten der Pflege
und Betreuung zu begegnen. Der Pflege-
heimverbund ist seit Januar 2018 als ers-
ter Pflegeheimverbund in Liechtenstein
und der Schweiz mit dem Label «Qualitat
in Palliative Care» fur den Bereich der all-
gemeinen Palliative Care zertifiziert. Das
Label wird von Qualitépalliative verliehen
und bescheinigt ausgewiesene Qualitat im
Bereich Palliative Care. Der frihzeitige
Ansatz von Palliative Care ermoglicht es,
die verbleibende Lebenszeit der Bewoh-
ner bei bestmaoglicher Lebensqualitat zu
gestalten und eine professionelle Pflege
und Betreuung zu garantieren.
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